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SECRETARIA ESPECIAL DE TECNOLOGIA E INFORMAGAO

DIRETORIA DE SISTEMAS DE INFORMAGAO
Memorando 1/DDS/UFFS/2016
Chapecé 01 de abril de 2016
Ao Departamento de Gestdao Documental - DGDOC

Assunto: Resposta ao Memorando 26/DGDOC/UFFS/2015

O Departamento de Gestdo Documental da UFFS, por meio do Mem.
26/DGDOC/UFFS 2015, encaminhou uma solicitagdo a Diretoria de Sistemas
de Informac@o a fim de encontrar uma solugfo para o problema que segue:
"Tendo em vista as novas instalagdes do DGDOC na Reitoria, esse
Departamento vem recebendo processos fisicos de carater intermediario e/ou
permanente de alguns setores da Universidade, tais como: PROPLAN, PROEC
e PROGRAD para arquivamento definitivo no DGDOC. No entanto, estes
documentos ndo estdo sendo encaminhados via SGPD para arquivamento no
Departamento, devido ao grande volume".

Para atender a esta necessidade, a DGDOC sugere a criagdo de perfil ou de
uma funcionalidade que permita que a equipe possa realizar o
desarquivamento, encaminhamento e arquivamento temporario ou definitivo
dos referidos documentos, e que ao consultar, se obtenha a indicagdo fidedigna
da localizagdo da documentagdo arquivada.

Assim, o Setor de Gestdo de Projetos de Sistemas, vinculado a Diretoria de
Sistemas de Informagdo, realizou uma analise de riscos para esta demanda, ja
que, no futuro, podera causar impactos legais e operacionais.

Esta andlise considerou que, no que tange aos processos institucionais, a
qualidade dos servigos prestados pelos servidores da UFFS ¢ dependente da
forma como s3o operadas e definidas as atividades logisticas, em que os
proprios processos da Instituicdo estabelecem as agdes e tarefas a serem
executadas por servidores nela lotados.
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Para a demanda solicitada, vemos riscos principalmente no que dizem respeito
a relagdo de confiabilidade, sigilo das informag¢des e tramitagdes dos
documentos/processos implementadas no sistema atendendo normas e
requisitos pré-estabelecidos. A criagdo de um perfil para atender as solicitagdes
do memorando culmina por ignorar a carga do processo, sendo 0 mesmo
sigiloso ou ndo.

Assim, sugerimos que:

1) Os setores mantenham os documentos/processos abertos em suas filas de
trabalho até que sejam encaminhados a DGDOC para arquivamento, ou que,
em caso de arquivamento, o setor com a carga do documento/processo faga a
reabertura e tramitagdo dos mesmos seguindo as normativas do sistema.

2) Caso ndo seja este o entendimento da DGDOC, sugere-se solicitagdo de
parecer junto a procuradoria juridica da UFFS a fim de respaldar a demanda.
Uma vez que a DGDOC esteja ciente dos riscos supracitados e, ainda assim,
concorde com o desenvolvimento da solugdo, a equipe da Diretoria de Sistemas
de Informagdo dara seguimento a implementac¢do da demanda solicitada.

——
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Cassiano Carlos Zanuzzo
Diretoria de Sistemas de Informagéo
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QF FS . Encaminhamento

Documento 1/DDS/UFFS/2016

Origem
Orgao: UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
Setor: DDS - DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
Responsavel: CASSIANO CARLOS ZANUZZO
Data encam.: 01/04/2016 as 16:25
Destino
Orgado: UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
Setor: DGDOC - DEPARTAMENTO DE GESTAO DOCUMENTAL
Despacho

Motivo: Para providéncias

Despacho: Segue resposta ao Memorando 26/DGDOC/UFFS/2015 referente a solicitagdo
de alteragbes no sistema SGPD (ambiente SOLAR).



' ))) Universidade Federal da Fronteira Sul
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,EF__F;I Encaminhamento

Origem

Documento 1/DDS/UFFS/2016

Destino

Orgao:

Setor:
Responsavel:
Data encam.:

UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
DGDOC - DEPARTAMENTO DE GESTAO DOCUMENTAL
JOCELAINE ZANINI RUBIM LINK

05/04/2016 as 15:17

Despacho

Orgio:
Setor:

UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
DPLAN - DIRETORIA DE PLANEJAMENTO

Motivo:
Despacho:

Para providéncias

Solicito encaminhamento as instancias superiores para a analise da viabilidade
de alteragdo uma vez que esta vislumbra o aperfeicoamento da gestao
documental na UFFS. ,



SERVICO PUBLICO FEDERAL
Universidade Federal da Fronteira Sul
Pro-Reitoria de Graduagdo
Diretoria de Gestio da Informagio
Departamento de Gestito Documental

Mem.26 /DGDOC

Chapecé. 04 de novembro de 2015.
A Dirctoria de Sistemas

Assunto: Perfil de acesso para encaminhamento e arquivamento no SGPD
pela equipe do DGDOC, de doecumentos fisicos recebidos de outros setores.

| 3 Tendo ¢ vista. as novas instalagdes do DGDOC na Reitoria,
esse Departamento vem recebendo processos fisicos de cardter intermedidrio
¢/ou permanente de alguns setores da Universidade, tais como: PROPLAN,
PROEC ¢ PROGRAD para arquivamento defimtivo no DGDOC. No entanto,
estes documentos ndio estlo sendo encaminhados via SGPD para
arquivamento no Departamento, devido ao grande volume.

" Dessa forma, ao consulti-los no SGPD. uma vez que nio
foram encaminhados pelo Sistema, estes constam como arquivados nos
setores onde foram encerrados.

Como forma de controle ecfetivo da transferéncia ou
recolhimento de documentos no SGPD, se faz necessdrio que ao DGDOC
seja concedido um perfil ou criado uma funcionalidade que permita que a
equipe possa realizar o desarquivamento, encaminhamento e arquivamento
temporario ou definitivo dos referidos documentos e que ao consultar se
obtenha a indicagio fidedigna da localizagio da documentagio arquivada no
DGDOC. Neste sentido, solicita-se 4 inclusdo desta funcionalidade para que

g

Departamento de Gestdo Documental - DGDOC



se¢ realize a adequaclo do arquivamento fisico dos documentos € que este
esteja refletido adequadamente no Sistema.

2. Quaisquer dividas ou demais esclarecimentos, estamos &
Respeitosamente,

INE ZANINI RUBIM LIN
DOC
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!'!F_FSJ Encaminhamento
Documento 26/DGDOC/UFFS/2015
Origem
Orgéo: UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
Setor: DGDOC - DEPARTAMENTO DE GESTAO DOCUMENTAL
Responsavel: JOCELAINE ZANINI RUBIM LINK
Data encam.: 04/11/2015 as 17:07
Destino
Orgao: UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
Setor: DS - DIRETORIA DE SISTEMAS DE INFORMAGAOQ
Despacho
Motivo: Para encaminhamento
Despacho: Implementagdo de perfil de acesso para encaminhamento e arquivamento no

SGPD pela equipe do DGDOC, de documentos fisicos recebidos de outros
setores.
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Eigem

Documento 1/DDS/UFFS/2016

Orgao:
Setor:
Responsavel:
Data encam.:

Pestino

UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
DPLAN - DIRETORIA DE PLANEJAMENTO

LUIZ VICTOR PITTELLA SIQUEIRA

07/04/2016 as 14:00

Orgao:
Setor:

Despacho

UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
PROPLAN - PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO

Motivo:
Despacho:

Para providéncias
Para verificagdo da necessidade de encaminhamento a procuradoria juridica.
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U Ef_s Encaminhamento

Origem
Orgao:
Setor:
Responsavel:
Data encam.:
Destino
Orgao:
Setor:
Despacho

Motivo:
Despacho:

. )) Universidade Federal da Fronteira Sul

Sistema de Gestio de Processos e Documentos

Documento 1/DDS/UFFS/2016

UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
PROPLAN - PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO
TALITA FROZZA

28/04/2016 as 14:49

UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
DPLAN - DIRETORIA DE PLANEJAMENTO

Para providéncias
Para providéncias
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'_J Encaminhamento

Orgao
Setor
Responsavel
Data encam.

Drestfing

Documento 1/DDS/UFFS/2016

: UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
: DPLAN - DIRETORIA DE PLANEJAMENTO

: LUIZ VICTOR PITTELLA SIQUEIRA

: 29/04/2016 as 11:03

Orgao
Setor

pespachg -

: UFFS - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
: DS - DIRETORIA DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO

Motivo
Despacho

: Para providéncias

: Conforme conversa com o servidor Ronaldo Breda, solicito a verificagado da
possibilidade de todos os servidores da UFFS encaminharem, no SGPD,
documentos arquivados como permanentes diretamente para a fila de
arquivados do Servigo de Arquivo Permanente. Seria necessario habilitar novas
funcionalidades como, por exemplo, o resultado da busca de documentos e
processos arquivados por classe e data, bem como a possibilidade de fazer o
encaminhamento de mais de um arquivo simultaneamente. Solicito
manifestacdo de viabilidade da Diretoria de Sistemas, bem como
encaminhamento dessa demanda a CTIC para avaliagdo da prioridade de
execugao.
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4 TERMO DE ARQUIVAMENTO

UFFs

Documento MEM 1/DDS/UFFS/2016

Responsavel pelo arquivamento

Setor: DS - DIRETORIA DE SISTEMAS DE INFORMACAO
Usuario: 79933785915 - RONALDO ANTONIO BREDA
Data/hora: 24/03/2017 as 16:33h

Dados do arquivamento

Despacho: Demanda gerada porém no foi priorizado o desenvolvimento.



