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Prestação de serviços referentes à capacitação, por parte da Softplan, de técnicos

designados pela UFFS nas ferramentas de desenvolvimento utilizadas na solução.

Fornecer sob demanda, treinamento especializado para analistas e programadores da

UFFS garantindo autonomia da UFFS para desenvolver e integrar novas

funcionalidades a todos os sistemas implantados e um treinamento inicial (para

desenvolvedores).

A cada treinamento realizado todos os alunos serão avaliados (Pesquisas de satisfação

e/ou provas) para possibilitar a verificação da absorção do conteúdo. Considera-se

que os profissionais disponibilizados possuem a qualificação definida no item que trata

das responsabilidades da UFFS

4. PLANO DE AÇÃO

As seguir estão listadas as etapas, atividades, responsabilidades e prazos necessários para

execução dos objetivos do plano de trabalho em tela.
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ESTIMATIVA DE CUSTOS - PARTE DA SOFTPLAN

Para atender ao objetivo inicialmente estabelecido neste plano de trabalho, os custos da Softplan

estão abaixo estimados:

Tabela 8 - Atividades

Atividade

Preparação de material para transferência de tecnologia

Treinamento: Capacitação nas funcionalidades do sistema

(visão de negócio)

Treinamento: Framework proprietário - módulo de segurança

(funcionamento, perfil, permissões)

Treinamento: Framework proprietário - SPW (tags, estrutura)

Treinamento: Treinamento complementar SPW, SPJ Report

(Ferramenta de relatórios) e Padrão de Arquitetura SPW UNGP

Treinamento: Workflow - Introdução para modelagem, workflow

para implementadores e introdução ao cadastro de formulários

Treinamento: Configuração e instalação de aplicações

Suporte técnico remoto pós-treinamento

TOTAL

Horas

600

80

24

40

60

60

24

320

1208

Preço

Unitário

100,00

150,00

150,00

150,00

150,00

150,00

150,00

150,00

TOTAL

60.000,00

12.000,00

3.600,00

6.000,00

9.000,00

9.000,00

3.600,00

48.000,00

151.200,00

7. RESPONS;

A UFFS deverá ser designada equipe técnica composta por profissionais com o perfil e

experiência elencados a seguir:

• Analistas de Sistemas: Com experiência em elicitação e análise de requisitos e domínio

das regras de negócio vinculadas à gestão administrativa da Universidade, envolvendo

áreas como processos administrativos, estoques, patrimônio, licitações e gestão financeira

e de contratos. Tais profissionais também deverão ter experiência em modelagem de

banco de dados relacionai (Ferramenta ER-Win), linguagem de consulta estruturada (SQL)

e mapeamento de processos (BPM).

Programador Java: Com conhecimento em programação na linguagem Java Web e nas

tecnologias/ferramentas Struts, Hibernate, EJB e orientação a objetos, bem como domínio na configuração do

servidor de aplicações JBoss.



8. RESPONSABILIDADES DA SOFTPLAN

A Softplan será responsável pela realização das atividades de capacitação conforme abaixo.

• Realizar os treinamentos

• Realizar as avaliações e provas previstas para cada treinamento proposto

• Comunicar a equipe gerencial da UFFS dos resultados das avaliações realizadas

• Fornecer ambiente para as atividades de treinamento, disponibilizando um equipamento para cada aluno

• Disponibilizar o material utilizado em formato digital




