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Floriandpolis, 12 de junho de 2012.

Senhor

Prof. Dr. Braulio Adriano de Mello

Secretario Especial de Tecnologia e Informagéo
Universidade Federal da Fronteira Sul

Chapeco - SC

Prezado Senhor

Conforme solicitado, encaminhamos plano de trabalho para realiza¢o de transferéncia de tecnologia da solugdo 2 J

SOLAR da empresa Softplan para esta Universidade.

Importante ressaltar que, para o sucesso do trabalho, serd necessario contar com equipe técnica designada pela UFFS

que possua experiéncia e que atenda os requisitos listados no plano de trabalho.

Por fim, ressaltamos que este documento ndo ¢ uma proposta comercial da Softplan, pois necessita de anlises e
adequagdes por parte da UFFS. Assim, logo apés o recebimento do Plano de Trabalho aprovado, encaminharemos

proposta oficial da empresa.

Sendo o que tinhamos para 0 momento, colocamo-nos a disposigdo para quaisquer esclarecimentos que se facam

necessarios.

Respeitosamente,

Eng.° MOACIR ANTONIO MARAFON J
Diretor



PRESTACAO DE SERVICOS REFERENTES A CAPACITACAO, POR PARTE DA SOFTPLAN, DE
TECNICOS DESIGNADOS PELA UFFS NAS FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO UTILIZADAS
NA SOLUCAO 6

FORNECER SOB DEMANDA, TREINAMENTO ESPECIALIZADO PARA ANALISTAS E
PROGRAMADORES DA UFFS GARANTINDO AUTONOMIA DA UFFS PARA DESENVOLVER E
INTEGRAR NOVAS FUNCIONALIDADES A TODOS OS SISTEMAS IMPLANTADOS E UM
TREINAMENTO INICIAL (PARA DESENVOLVEDORES) 6

A CADA TREINAMENTO REALIZADO TODOS OS ALUNOS SERAO AVALIADOS (PESQUISAS DE
SATISFACAO E/OU PROVAS) PARA POSSIBILITAR A VERIFICACAO DA ABSORCAO DO
CONTEUDO. CONSIDERA-SE QUE OS PROFISSIONAIS DISPONIBILIZADOS POSSUEM A
QUALIFICACAO DEFINIDA NO ITEM QUE TRATA DAS RESPONSABILIDADES DA 18] 3 T 6
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Prestacio de servigos referentes a capacitacio, por parte da Softplan, de técnicos
designados pela UFFS nas ferramentas de desenvolvimento utilizadas na solugio.

Fornecer sob demanda, treinamento especializado para analistas e programadores da
UFFS garantindo autonomia da UFFS para desenvolver e integrar novas
funcionalidades a todos os sistemas implantados e um treinamento inicial (para
desenvolvedores).

A cada treinamento realizado todos os alunos serao avaliados (Pesquisas de satisfacdo J
e/ou provas) para possibilitar a verificacdo da absor¢cdao do conteido. Considera-se

que os profissionais disponibilizados possuem a qualificagdo definida no item que trata

das responsabilidades da UFFS

As seguir estdo listadas as etapas, atividades, responsabilidades e prazos necessarios para

execugao dos objetivos do plano de trabalho em tela.
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Para atender ao objetivo inicialmente estabelecido neste plano de trabalho, os custos da Softplan
estdo abaixo estimados:

Tapela 8»»- Atividades

Atividade

Preparagéo de material para transferéncia de tecnologia 600 100,00 60.000,00
Treinamento: Capacitagéo nas funcionalidades do sistema

(visdo de negécio) 80 150,00 12.000,00
Treinamento: Framework proprietario — médulo de seguranca

(funcionamento, perfil, permissoes) e4 150,00 3.600,00
Treinamento: Framework proprietario — SPW (tags, estrutura) 40 150,00 6.000,00
Treinamento: Treinamento complementar SPW, SPJ Report 60 150 00 9.000 00

(Ferramenta de relatérios) e Padrao de Arquitetura SPW UNGP

Treinamento: Workflow - Introdu¢éo para modelagem, workflow

para implementadores e introdug&o ao cadastro de formularios e 1000 9.000,00
Treinamento: Configuragéo e instalagcdo de aplicagdes 24 150,00 3.600,00
Suporte técnico remoto poés-treinamento 320 150,00 48.000,00

A UFFS devera ser designada equipe técnica composta por profissionais com o perfil e
experiéncia elencados a seguir:

« Analistas de Sistemas: Com experiéncia em elicitacdo e analise de requisitos e dominio
das regras de negoécio vinculadas a gestdo administrativa da Universidade, envolvendo
areas como processos administrativos, estoques, patriménio, licitagdes e gestdo financeira
e de contratos. Tais profissionais também deverdo ter experiéncia em modelagem de
banco de dados relacional (Ferramenta ER-Win), linguagem de consulta estruturada (SQL)
e mapeamento de processos (BPM).

e Programador Java: Com conhecimento em programagio na linguagem Java Web e nas
tecnologias/ferramentas Struts, Hibernate, EJB e orienta¢@o a objetos, bem como dominio na configuragdo do

servidor de aplicagdes JBoss.
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A Softplan sera responsavel pela realizagéo das atividades de capacitagéo conforme abaixo.

e Realizar os treinamentos

Realizar as avaliagdes e provas previstas para cada treinamento proposto

e Comunicar a equipe gerencial da UFFS dos resultados das avaliagdes realizadas

Fornecer ambiente para as atividades de treinamento, disponibilizando um equipamento para cada aluno

Disponibilizar o material utilizado em formato digital







