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Projeto Solar

Relatório de Visita Técnica

___ ■

Cliente: UFFS - Universidade Federal da Fronteira Sul.

Projeto: Solar.

Data da Visita: 17 de Maio de 2012 a 18 de Maio de 2012.

Relator: Rafael Orivaldo Lessa.
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Gabinete do Reitor

Motivo da Visita

Homologação dos requisitos do EARQ Brasil

17/05/2012 - Hnmoloaacã" Hns requisitos rio EARQ-Brasjj

Objetivo: Homologação dos requisitos do EARQ-Brasil

« o S,

Brasil.

Neste dia foram abordados todos os requisitos referentes aos seguintes itens do EARQ:

1 Organização dos documentos arquivísticos

1.1 Configuração e administração do plano de classificação
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1.2 Classificação e metadados das unidades de arquivamento

1.3 Gerenciamento dos dossiês/processos

1.4 Requisitos adicionais para o gerenciamento de processos

1 5 Volumes: abertura, encerramento e metadados

,.6 Gerenciamento de documentos e processos/dossiês arquivísticos e híbridos

3. Captura

3.1 Procedimentos gerais

3.2 Captura em lote

3.4 Captura de documentos convencionais e híbridos

3.5 Formato de arquivo e estrutura dos documentos a serem capturados

3.6 Estrutura de procedimentos de gestão

5. Pesquisa, localização e apresentação dos documentos

5.1 Aspectos gerais

5.2 Pesquisa e localização

5.3 Apresentação: visualização, impressão, emissão de som.

6. Segurança

6 2 Controle de acesso

5.3 Classificação da informação quanto ao grau de sigüo e restrição de acesso à informação sensive.

6.4 Assinaturas digitais

6.5 Alterar, apagar e truncar documentos arquivísticos digitais

9. Funções administrativas

10. Conformidade com a legislação e regulamentação

Rafael concordou com a alteração e irá providencia-la.

^^^^

'■ Kfe^iT^açio ded—os P.ra os «mas liados da

b. Cópias de segurança avançadas para gestão de banco de dados, não sendo viável
Atualmente o mercado disponibiliza ferramentas a a vc. ^ . t is funcjOnalidades seriam mais limitadas
incorporar funcionalidades semelhantes no sistema, tendo em v^ia que u*

i uma ferramenta de mercado especifica para este nm.

c Marcas dágua digitais

Não se aplica à necessidade da Universidade.

do sistema.

f A fermenta"de^rreioíe» adÒtadapela Universidade nâo viabiliza a integração com o sistema,

g. Armazenamento
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Os requisitos de armazenamento devem ser assumidos pela própria Universidade já que envolve aquisição e

gerenciamento de hardware.

preservação trata das ações necessárias para evitar degradação do suporte e a obsolescência tecnológica. Essas
ações devem ser tomadas pela própria Universidade já que envolve aquisição de hardware, ambiente adequado
para os servidores (temperatura, umidade), entre outros. Com relação ao software, a Softplan, enquanto contratada,
acompanha a evolução tecnológica na área e mantém o produto atualizado de acordo com tendências de mercado.

O^istema^i desenvolvido a partir de padrões e estudos de usabilidade para sistemas WEB, permitindo aos
usuários executarem suas atividades com produtividade, numa interface amigável e intuitiva.

Sempre^ue há necessidade de interoperação com outros sistemas legados, o sistema adota regras e padrões de
comunicação consolidados.

Agaraítiídfdisponibilidade do sistema requer o envolvimento da Universidade através da disponibilização de
ferramentas e técnicos na área para monitoramento dos servidores, rede, entre outros. Alem disso, a Softplan
disponibiliza uma central de atendimento que auxilia na resolução de problemas que possam prejudicar ou impedir o
funcionamento adequado do sistema.

Desempenho e Escalabilidade «_.»*_
O sistema foi construído com grande preocupação com o desempenho e com possibilidade de atender um grande
número de usuários É importante ressaltar que embora o software esteja preparado para garantir boa performance,
é necessário possuir uma infraestrutura de rede, de servidores, estações de trabalho, entre outros, para que o
desempenho seja adequado. Além disso, o sistema está apto a responder a um aumento significativo de usuários,
mas dependendo do número desejado será necessário fazer um trabalho conjunto com a Umversidade para

redimensionamento dos servidores.

18/05/2012 - Homologação dos requisitos do EARQ-Brasil

iniciou a homologação do EARQ no dia 18 de maio de 2012, com o Sr Rafael Orivaldo Lessa apresentando os requisitos referentes

aos itens:

2. Tramitação e fluxo de trabalho

2.1 Controle de fluxo de trabalho

2.2 Controle de versão e do status do documentos

4. Avaliação e destinação.

4.1 Configuração da tabela de temporalidade e destinação de documentos

4.2 Aplicação da tabela de temporalidade e destinação de documentos

4.4 Eliminação

4.5 Avaliação e destinação de documentos arquivisticos convencionais e híbridos

6.4 Trilhas de auditoria

A equipe da UFFS solicitou que na funcionalidade de avaliação e destinaçáo seja incluído o botão imprimir da tabela que contem
os processos e documentos que estão com o prazo de guarda vencido.

Após a apresentação dos itens exposto acima do requisito LXXXVI referente ao EARQ-Brasil do termo de referência do edital
25/2010, finaliza-se a homologação dos requisitos do EARQ nesta data.

Rafael Orivaldo Lessa

Chapecó, 18 de Maio de 2012.

Participantes Assinatura
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